Cancerdu sein
meétastatique

et Travail

COLLECTIF

REGARDS CROISES ENTRE PATIENTS,
MANAGERS ET ACTEURS SOCIAUX

Le Collectif 1310 est un collectif d'associations
de patients mobilisé sur les parcours de soins
et de vie des personnes vivant avec un
cancer du sein métastatique. Il a réalisé une
enquéte nationale en regards croisés aupres
de 335 répondants sur la question du main-
tien au travail de ces patients .

Les résultats ont été présentés le 13 octobre
2023 & l'occasion de la Journée 13 Engagée
durant Octobre Rose.

CANCER DU SEIN
METASTATIQUE

Cette enquéte met en lumiére dimportantes
différences de perception entre patientes,
managers, RH et acteurs sociaux et médi-
caux concernant les impacts du cancer du
sein dans le monde du travail. Les préoccu-
pations, les besoins de chacun et la fagon
dont cette question devrait étre traitée dans
les entreprises divergent. L'écart est particu-
lierement sensible entre les patientes soi-
gnant un cancer et les managers & RH.

WWW.COLLECTIF1310.FR
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01 Profil des répondants

230 patientes soignant ou ayant soigné un cancer du sein métastatique, 51 managers et RH
ainsi que 54 acteurs sociaux et médicaux ont répondu & l'enquéte.

L {j ‘ j
Part de femmes répondantes Nombre de salarios i
sur le lieu de travail A
PATIENTES

MANAGERS & RH

PATIENTES

MANAGERS & RH

PATIENTES MANAGERS ACTEURS |
& RH SOCIAUX 18 %-

A quand remonte le diagnostic de cancer - DE 250 L ARIES
du sein métastatique des patientes ?

+ DE 1000 SALARIES

<




02 Impact du cancer sur les
entreprises et les patientes

Les managers sont beaucoup plus positifs que les patientes concernant le réle et 'impact de ces
derniéres dans l'entreprise. Les patientes éprouvent pour leur part une perte de confiance dans
leur propre réle et sous-évaluent leur influence positive dans I'entreprise.

MANAGER [ RH

La présence de collaboratrices avec un cancer du sein sur le

‘ Elle a de nombreux effets, la
collectif de travail a-t-elle un impact positif ou négatif ? 2

prise de recul peut permettre
beaucoup de choses et notam-

ment une forme de “stop” au
stress et & la pression inutiles
dans les équipes.

NOTE ENTRE 0 (TRES NEGATIF)
ET 10 (TRES POSITIF)

& RH ACTEUR SOCIAL | MEDICAL

MANAGERS p

ACTEURS Permet de prouver & I'ensemble
SOCIAUX des collaborateurs que l'entre-

prise ne laisse pas tomber ses
4,65 /10 salariés quand ils sont con-
frontés & I'épreuve du cancer, et
de maintenir des liens de soli-
darité dans les équipes.

PATIENTE

‘ Le travail peut devenir un réel
soutien thérapeutique pour les
personnes atteintes de cancer

et une réelle plus-value pour

I'entreprise : relationnel, motiva-
tion, participer & la mise en
place de dispositifs d'accom-
pagnement...

Quel est I'impact du cancer du sein
sur la vie professionnelle des patientes ?

2,72

DES PATIENTES L'IMPACT DE LA MALADIE

INTERROGEES / 10 ET DES TRAITEMENTS
ETAIENT SUR LE TRAVAIL EST
EN ACTIVITE TRES NEGATIF
PROFESSIONNELLE SELON LES PATIENTES

2 Moyenne entre 0 et 10 des 7 critéres d’'impact proposés : absentéisme, productivité, organisation & gestion des
priorités, gestion des imprévus, qualité de ce qui est produit, cohésion interne, capacité d'innovation.



ﬁg Les patientes ont-elles mis en place des
L~ P . .
” %’ aménagements dans leur vie professionnelle ? 3
et’ PATIENTE
“ Fonctionnaire territoriale, j'ai fait
A ¥ le choix (de changer de poste de
TEMPS travail (de manager respons-
ABSENCES PARTIEL able de service & chargée de
4“ o/ L mission), cela a pris 11 mois pen-
° 38 % TELE- dant lesquels je suis restée en

arrét maladie.

TRAVAIL CHANGEMENT
97 9, DEFONCTION,
D'HORAIRES  pepys AUCUN
19 % D'AVANCEMENT coONGEs AMENAGEMENT
139, SANSSOLDE, 13 %
RTT
A

? Plusieurs réponses étaient possibles, d’ou un total supérieur & 100 %.



03 Gestion de la question du cancer

du sein dans le

Comment la question du cancer est-elle

traitée concrétement dans les entreprises ?

MANAGERS 55 9,
& RH

ACTEURS
SOCIAUX

13%

PATIENTES
7%

INFORMATION ET
SENSIBILISATION DES SALARIES

MANAGERS

&RH A cTEURS
45 % sociaux

37 %

PATIENTES

30 %

AMENAGEMENT DES
CONDITIONS DE TRAVAIL

Les patientes jugent que leur employeur sensibili

s entreprises

Qui a déja entendu parler

de cancer du sein métastatique ?

ACTEURS
SOCIAUX

MANAGERS
& RH

84 % 93 %

MANAGERS
& RH

45 %

ACTEURS
SOCIAUX

9% [N

PATIENTES
12%

DISPOSITIF DACCOMPAGNEMENT

SPECIFIQUE

se trés peu les salariés a leur probleme : seules

12 % ont pu bénéficier d'un programme d'accompagnement spécifique de la part de leur en-

treprise.



04 Difficultés des collaboratrices
avec un cancer du sein

Quelles sont les 3 étapes les plus compliquées a gérer

ou difficiles a vivre pour les patientes ? *

MANAGERS
&RH - CTEURS
[+)
65 % sociaux %

PATIENTES 56 %
50 %

TRAVAILLER TOUT EN SUIVANT
DES TRAITEMENTS

! \ ACTEURS

“ Rétrogradation décidée uni- MANAGERS goclaUX

latéralement par I'employ- & RH
eur, au moment ol le mé- 50 %
decin-conseil de la CPAM a 47 %
enfin validé ma reprise du
travail du fait de I'améliora- PATIENTES
tion de mon état de santé.
Ayant refusé le reclasse-
ment, j'ai été licenciée.

PATIENTE

RETOUR AU TRAVAIL

PATIENTES

41 % MANAGERS

& RH ACTEURS
31% SOCIAUX

26 %

ANNONCE DE LA MALADIE AUX COLLEGUES

ARRET DE TRAVAIL

MANAGERS & RH 12 % PATIENTES 14 %

ACTEURS SOCIAUX 24 % : P cipss . . o o
® Plusieurs réponses étaient possibles, d'ot un total supérieur & 100 %.



PATIENTE

Quels sont les 3 principaux problémes qui se posent

“ La charge mentale de patiente,
le stress lié a la maladie et la fa-
tigue chronique m'empéchent

aux collaboratrices vivant avec un cancer du sein ? 3
Y s de pouvoir travailler. Jai été

obligée de faire le choix entre

MANAGERS I'activité  physique adaptée
& RH préconisée par mon oncologue
& et mon travail.
78 %o ACTEURS

PATIENTES SOCIAUX

63 %

PATIENTE

‘ ‘ Prise d'un mi-temps thérapeu-
tique de 6 mois pour éviter une
période de stress au travail et
faciliter la reprise aprés un arrét

de 2 mois aprés le diagnostic.
Fatigue liée au traitement.
Obligée de poser des congés
pour les rendez-vous médicaux.

ARTICULATION ENTRE VIE PROFESSIONNELLE
ET CONTRAINTES DES TRAITEMENTS

PATIENTE MANAGERS ACTEURS

. L . & RH SOCIAUX
Les équipes administratives, RH et pairs
‘ ont une écoute attentive, mais les s 51% 50 %
managers ne sont pas accompagnés PATIENTES
ou sensibilisés pour jouer pleinement o
leur role face aux salariés atteints de ~ 40 /o
cancer dans leurs équipes.

MECONNAISSANCE DE LA QUESTION
DU CANCER DANS LES ENTREPRISES
ET PAR LES MANAGERS

PATIENTES
53 % MANAGERS
ACTEURS
SOCIAUX & Rt
a4 %

IMPACT DE LA MALADIE

ET DES TRAITEMENTS

SUR LEFFICACITE AU TRAVAIL
MANAGERS & RH 37 % PATIENTES 20 %
ACTEURS SOCIAUX 28 %

MANQUE DE CONNAISSANCE
DES SOLUTIONS D'AIDE
EXISTANTES

? Plusieurs réponses étaient possibles, d’ou un total supérieur & 100 %.



05 Ce que les entreprises
devraient faire

Quels devraient étre les 2 axes d’action principaux

des entreprises en faveur du cancer du sein ? 4

PATIENTE

ACTEURS

Qu'ils reconnaissent que
SOCIAUX ‘ “ mes compétences n‘ont
PATIENTES 6" % pas été impactées par

ma maladie et que mon
55 % MANAGERS activité & temps partiel

& RH AN n‘empéche pas la prise
I de responsabilités et le
management.

CONGES SPECIFIQUES,
TEMPS PARTIEL, FLEXIBILITE..

ACTEURS
SOCIAUX

31%

AIDES FINANCIERES
DEDIEES

PATIENTES

26 %

RECONNAISSANCE DES

COMPETENCES ACQUISES INFORMATION DES SALARIES

PAR LES SALARIES MALADES SUR LE CANCER DU SEIN
MANAGERS & RH 22 % PATIENTES 17 % PATIENTES 25 %
ACTEURS SOCIAUX 15 % ACTEURS SOCIAUX 24 % MANAGERS & RH 8 %

Les managers & RH estiment que les entreprises doivent concentrer leurs efforts sur I'informa-
tion et et la sensibilisation des salariés. Les patientes estiment pour leur part que leur employ-
eur devrait leur accorder des congés spécifiques, du temps partiel et des aides financiéres.

4 Deux réponses maximum étaient possibles, d’ou un total supérieur & 100 %.



ACTEUR SOCIAL /| MEDICAL

Qui vous semblent les 3 acteurs les plus pertinents pour mener
2 : ' e D Il faut un dispositif adapté,
des actions en faveur du cancer du sein dans I'entreprise ? ‘ e idliion s e s
avec la personne, un bilan
de compétences adapté a la
situation, et aussi un controle

ACTEURS des symptémes (et donc ac-
SOCIAUX : cepter une articulation tra-
‘ vail/soins). Le médecin du

50 % ' travail ne connait pas toujo-

urs les effets secondaires at-
tendus ou en lien avec la sit-
uation et peut avoir du mal &
préconiser des adaptations
de postes.

PATIENTES
38 % MANAGERS

ASSOCIATIONS

PATIENTE

“ Il faudrait un aménagement
des emplois du temps, avoir
des temps dédiés aux
malades au travail et mettre

PATIENTES

o7 MANAGERS
23 %o & RH ACTEURS

20 % SOCIAUX

en place un fonds d'aide
financiére qui permette une
reprise sans pression.

ETAT ET POUVOIRS PUBLICS

PATIENTE

Mon entreprise est investie
MANAGERS “ dans le bien-étre au travail et
& RH aime étre précurseuse dans
350/ ; ces domaines. Elle pourrait
(] N1 @ i ot peut-étre me proposer de
ACTEURS sensibiliser les employés au
e cancer du sein et aider ces
SOCIAUX personnes dans une dé-
'|7 % marche de retour & I'emploi.

COMITE DE DIRECTION

PATIENTES
13 %




06 Soigner un cancer du sein, une
compétence professionnelle
a part entiere ?

MANAGER / RH

Vivre avec un cancer du sein est-il de nature a générer de ‘ ‘ lls savent aller & essentiel, faire

la différence entre l'important et
I'accessoire, ont une capacité de
résilience éprouvée, ils sont opti-

nouvelles compétences ou capacités professionnelles ?

mistes et combaitifs, ils n‘ont pas
peur d'afficher leur vulnérabilité
PATIENTES et la transforment en force..

43 %

MANAGERS & RH

PATIENTE

‘ Les salariés compétents, lor-
squ’ils deviennent malades, non
76 0/ / seulement conservent leurs
o ‘ 4 compétences mais en dévelop-

pent d'autres et permettent aux

autres membres de I'équipe d'en

ACTEURS SOCIAUX révéler ou développer de nou-

velles : sens du collectif, entraide,

o adaptation @ une nouvelle or-
59 % ganisation, etc. A condition que
les managers soient porteurs de

sens et eux-mémes d I'écoute.

Les patientes atteintes de cancer du sein métastatique

ont-elles leur place dans I'entreprise ?
PATIENTES @

78 %

MANAGERS & RH

ACTEURS SOCIAUX

La maladie est considérée par les managers & RH comme une capacité supplémentaire a ap-
porter des compétences pour I'entreprise. Cette capacité est toutefois moins pergue par les
patientes.
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